SOTSIAALMINISTEERIUM

MINISTRI MAARUS

19.06.2023 nr 36

Nouded valjaspool kodu osutatavale
o60paevaringsele uldhooldusteenusele

Maarus kehtestatakse sotsiaalhoolekande seaduse § 20 16ike 4 ja § 22 16ike 6 alusel.

§ 1. Reguleerimisala

Maarusega kehtestatakse nduded valjaspool kodu osutatava 066paevaringse
uldhooldusteenuse sisule, sealhulgas tegevustele, mis on vajalikud teenuse eesmargi
saavutamiseks, ning nduded 66paevaringset Uldhooldusteenust vahetult osutavate tdotajate
arvule.

§ 2. Nouded teenuse sisule

(1) Valjaspool kodu osutatava 0O0pdevaringse Uldhooldusteenuse osutaja (edaspidi
teenuseosutaja) tagab valjaspool kodu osutatava 66paevaringse uUldhooldusteenuse saajale
(edaspidi teenusesaaja) hooldustoimingud ning muud toetavad ja toimetulekut tagavad
toimingud ja teenused, mis on maaratud teenusesaaja hooldusplaanis.

(2) Hooldustoimingud jagunevad isikuhooldustoiminguteks, terviseseisundiga seotud
toiminguteks ning flusilise, vaimse ja sotsiaalse aktiivsuse toetamisega seotud toiminguteks.

(3) Hooldustoimingute tegemisel tagab teenuseosutaja teenusesaajale privaatsuse, tema
tahte ja voimekuse arvestamise ning enne hooldustoimingu tegemist selle sisu selgitamise.

(4) Teenuseosutaja annab kokkuleppel teenusesaajaga lahedastele teavet teenusesaaja
vajadustest, teavitab neid viivitama teenusesaaja seisundi olulisest muutusest ning véimaldab
neil tutvuda hooldusplaaniga.

(5) Isikuhooldustoimingud on:

1) abistamine ja juhendamine séémisel ja joomisel;

2) abistamine ja juhendamine riietumisel, véimaldades teenusesaajal kasutada isiklikke riideid
ja jalandusid;

3) riiete ja jalandude korrashoid ja pesemine;

4) abistamine ja juhendamine siirdumisel, liikumisel ja kehaasendi muutmisel;

5) abistamine ja juhendamine abivahendite kasutamisel, vajaduse korral kaasatakse
juhendamisse erialaspetsialist;

6) abistamine ja juhendamine suuhlgieenitoimingute tegemisel, sealhulgas proteeside
puhastamisel vahemalt Uks kord 66paevas;
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7) abistamine ja juhendamine tualetitoimingutes, sealhulgas potitooli ja inkontinentsitoodete
kasutamisel;

8) abistamine ja juhendamine pesemisel, sealhulgas lle keha pesemisel vastavalt vajadusele,
kuid mitte harvem kui Uks kord nadalas;

9) abistamine ja juhendamine juuste, habeme ja kilnte korrastamisel, vajaduse korral
iluteenuste (manikudr, pedikidr, juuksur) korraldamine;

10) vaimse ja hingelise toe korraldamine, sealhulgas surija eluldpu toetamine, jargides surija
ja tema lahedaste soove, ning lahedaste esmane toetamine surma ja leinaga toimetulekul;
11) teistele sotsiaalteenustele ja avalikele teenustele juurdepaasu korraldamine.

(6) Terviseseisundiga seotud toimingud on:

1) kukkumisriski ja kukkumiste ennetamine;

2) lamatiste ennetamine asendivahetuse ja abivahendite abil;

3) abistamine ja juhendamine ravimite manustamisel ning ravimite hankimine vastavalt
tervishoiutdotaja juhistele;

4) teenusesaaija fuusilise ja vaimse tervise seisundi ja tervisenaitajate, sealhulgas toitumise ja
vedeliku tarbimise jalgimine;

5) teenusesaaja terviseseisundi muutumisel tervishoiutddtaja informeerimine ning
teenusesaaja abistamine tervishoiuteenuse saamise asukohta jdudmisel;

6) esmaabi andmine ja elustamine.

(7) Fuusilise, vaimse ja sotsiaalse aktiivsuse toetamisega seotud toimingud on:

1) jdukohaste ja métestatud tegevuste korraldamine;

2) regulaarselt varskes dhus viibimise korraldamine;

3) kogukonnatiritustel osalemise korraldamine;

4) lahedastega suhtlemise toetamine, sealhulgas abistamine ja juhendamine suhtlemiseks
moeldud kommunikatsioonivahendite kasutamisel;

5) transpordi korraldamine.

§ 3. Nouded tootajate arvule

Teenuseosutaja tagab teenuse osutamise tegevuskohas vahemalt Uhe hooldustdotaja
kohaloleku kuni 36 teenusesaaja kohta 66paevaringselt ja lisaks vahemalt Uhe hooldustodtaja
vOi abihooldustddtaja kohaloleku kuni 12 teenusesaaja kohta paevasel ajal 12 jarjestikuse
tunni jooksul.

§ 4. Maaruse § 3 rakendamine

Teenuseosutaja peab taitma §-s 3 satestatud td6tajate arvu ndude hiljemalt 1. juuliks 2026. a.

§ 5. Maaruse joustumine

Maarus joustub 1. juulil 2023. a.
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